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Coordinación General de Derechos Humanos (Procuraduría Social Municipal)   
Gobierno Inteligente y Estado de Derecho 
Gobierno de Puerto Vallarta, Jalisco. 
Informe trimestral de actividades, No. 2 
Enero-Marzo 2025 
 
 
 
Informe trimestral de actividades de la Procuraduría Social Municipal. 
 
 
 Informe trimestral del período del 01 de enero al 31 de marzo del 2025 de las 
actividades realizadas por la Procuraduría Social Municipal adscrita a la 
Coordinación General de Derechos Humanos.  
 

• Asesorías jurídicas de oficina y de campo. Se dieron un total de 105 asesorías 
jurídicas a la ciudadanía, canalizándolas en diferentes dependencias 
gubernamentales tanto del Estado como del Municipio dependiendo el tema a 
tratar por cada uno de ellos: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Mes 

Ciudadanos 
canalizados a 
Instituto de 
Justicia 
Alternativa del 
Estado 

Ciudadanos 
canalizados a la 
Procuraduría 
Social del Estado 

Ciudadanos 
canalizados a la 
Fiscalía General del 
Estado de Jalisco 

Ciudadanos canalizados a diversas 
Dependencias 
Como Seapal Vallarta, PPNNA, 
Oficinas Gubernamentales 
Municipales, Procuraduría agraria, 
procuraduría para la defensa del 
trabajo, entre otras 

Total, de  
Ciudadanos recibidos 
para Asesoría y 
Canalización 
 

 
Enero 
 

 
1 

 
16 

 
3 

 
38 

 
58 

 
Febrero 
 

 
1 

 
13 

 
5 

 
1 

 
19 

 
Marzo 
 

 
1 

 
13 

 
2 

 
12 

 
28 
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• Gráfico de la información de las Asesorías jurídicas de oficina y de campo 
descritas en párrafos anteriores.  

 
 
 

• Los Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias que se utilizan 
en esta dependencia son; Mediación y Método de Conciliación.  
 

Desglose de las sesiones realizadas por esta dependencia a través del método de 
mediación y método de conciliación utilizados por mes.  

 
Mes Cuantos 

Expedientes 
abiertos para 
Mediar y/o 
Conciliar 

Cuantos 
Cerrados con 
Convenio 

Cuantos 
Cerrados por 
Inasistencias 
de las partes 

Cuantos 
Cerrados 
por 
Desistimient
o 

Cuantos 
fueron 
cerrados por 
no llegar a un 
acuerdo entre 
las partes 

Total de 
Expedientes 
cerrados o 
concluidos por 
mes 

 
Enero 
 

 
21 

 
7 

 
8 

 
1 

 
3 

 
19 

 
Febrero 
 
 

 
23 

 
9 

 
11 

 
0 

 
3 

 
23 

 
Marzo 
 
 

 
20 

 
6 

 
8 

 
0 

 
2 

 
16 
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• Registro de Notificaciones (Cartas Invitación) a la Parte Invitada para acudir 
a la dependencia a llevar a cabo un proceso de solución de conflictos por 
cualquier de los dos Métodos (Mediación o Conciliación).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mes Notificaciones realizadas 
a la parte Invitada por 
expediente 

Total de Notificaciones 
realizadas durante el 
mes 

 
Enero 
 

 
26 

 
26 

 
Febrero 
 

 
11 

 
11 

 
Marzo 
 
 

 
18 

 
18 
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR ESTA DEPENDENCIA   

 

• Se acudió a realizar Asesorías Jurídicas de 

campo dentro del Programa Tu Colonia Renace con 

el Gobierno del Bien, en coordinación con la 

Gerencia de Construcción de Comunidad y 

Cultura de Paz, entre otras dependencias,  en la 

Colonia las cañadas punto de reunión en la Parota 

el día jueves 23 de enero con un horario de 3:00 

p.m. a 7:00 p.m.  
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Se acudió a realizar Asesorías Jurídicas de campo dentro del Programa Tu Colonia 

Renace con el Gobierno del Bien, en coordinación con la Gerencia de Construcción de 

Comunidad y Cultura de Paz, entre otras dependencias, en la Colonia El magisterio 

punto de reunión en Plaza principal el día sábado 25 de enero con un horario de 10:00 

a.m. a 13:00 p.m. 

 

 

 

 

 



6 
 

• Se acudió a realizar Asesorías Jurídicas de campo en el Programa

Renace con el Gobierno del Bien, en coordinación con la Gerencia de 

Construcción de Comunidad y Cultura de Paz, entre otras dependencias, 

esta vez se desarrolló en la Colonia Mojoneras el punto de reunión fue en la plaza 

principal, el día lunes 27 de enero del año en curso, con un horario de 4:00 p.m. 

a 7:00 p.m. 
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• Nos reuníos con fecha 05 de febrero del año en curso en casa tucán de Avenida 

Los Poetas con Coordinadores de Sectores número 17, 18, 19, 20, y 21 de la 

zona, a efecto de informarles de los servicios que ofrece esta dependencia, así 

como tener una charla sobre cultura de paz vecinal, con la intención de que 

adquieran herramientas necesarias para poder trasmitir esta información a la 

ciudadanía, ya que son ellos quienes tienen contacto directo y cercano con la 

población en las colonias. 
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• Se acudió a realizar Asesorías Jurídicas de campo en el Programa

Renace con el Gobierno del Bien, en coordinación con la Gerencia de 

Construcción de Comunidad y Cultura de Paz, entre otras dependencias, 

esta vez se desarrolló en la Colonia Ixtapa el punto de reunión fue en la plaza 

principal, el día miércoles 12 de febrero del año en curso, con un horario de 4:00 

p.m. a 7:00 p.m.  
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•  El día 20 de febrero a las 14:30 catorce horas con treinta minutos se acudió a 

realizar platicas vecinales para llevar información de cultura de paz vecinal y los 

servicios que ofrece la procuraduría social municipal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•  El día 24 de febrero del año en curso, a las 10:00 diez horas, se realizó reunión 

de trabajo con los coordinadores de los sectores 17,18,19,20 y 21, en casa tucán 

de Avenida Los Poetas a efectos de compartirles la información pertinente sobre 

los servicios que ofrece esta dependencia, con el objetivo de que adquieran los 

conocimientos indispensables para poder trasmitir esta información a la 

ciudadanía. 
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• Se realizó una capacitación a funcionarios municipales para dar a conocer los 

servicios que brinda la Procuraduría Social Municipal a los Gerentes, Directores, 

Delegados y Agentes Municipales en Sala de Juntas en el 3 piso de las 

instalaciones de la Unidad Municipal Administrativa el día 7 de marzo de 2025 con 

el horario de 9:30 a.m. a 12:00 p.m. 

 

 

 


